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Hoja informativa sobre el coronavirus (COVID-19) 
para visitantes y pacientes del centro médico 
de los NIH  
 
Se está detectando la propagación comunitaria del coronavirus (COVID-19) en determinadas 
regiones de Estados Unidos, incluida la región de la capital. Para proteger a los pacientes y al 
personal, el centro médico de los NIH ha implementado un proceso de detección en todos los 
pacientes y sus visitantes. Dicho proceso de detección se ha diseñado para prevenir el contagio 
del COVID-19 dentro del centro médico de los NIH.  
 
Tenga en cuenta que: el centro médico de los NIH no es un centro de detección para el público 
en general. Los miembros del público que crean que tienen coronavirus deben acudir a su médico 
de atención primaria para recibir atención médica.  
 
¿Qué sucederá en el lugar de detección?  

Se le medirá la temperatura y le harán varias preguntas para determinar si tiene un riesgo 
alto de infección por el virus del COVID-19, incluido si presenta o no síntomas de dicha 
infección. Si tiene un riesgo bajo de infección causado por el virus del COVID-19, usted 
podrá realizar su(s) cita(s). Todo el mundo (pacientes, personal y visitantes) en el interior 
del centro médico llevará puesta un cubrebocas que proporcionará el centro médico.  

 
¿Me harán la prueba del COVID-19?  

Es posible que le hagan la prueba si tiene síntomas del COVID-19. Le van a realizar 
determinados procedimientos médicos si lo van a hospitalizar en el centro médico. 
También se les hará la prueba a los visitantes que acompañen a un paciente. Aparte de 
estos grupos, no haremos la prueba a nadie más a petición si no tienen síntomas. 

 
¿Qué sucederá si presenta síntomas del COVID-19?  

Si se determina que tiene síntomas, se le pedirá a usted y a cualquier visitante que lo 
acompañe que se pongan un cubrebocas y se les pasará a otro lugar para hacerles más 
pruebas, que pueden incluir la prueba del COVID-19. La prueba requiere un hisopado 
nasal.  

 
¿Qué les sucederá a mis familiares o visitantes que no sean pacientes si tienen síntomas 
del COVID -19?  

A los familiares o visitantes que presenten síntomas, pero que no sean pacientes, se les 
pedirá que se comuniquen con su médico de atención primaria para seguimiento. No se 
les permitirá entrar en el centro médico.  

 
¿Por qué el personal usa equipo de protección?  

El personal usa equipo de protección para evitar la exposición a virus respiratorios, 
incluidos los virus de la gripe y del resfriado estacional, y del COVID-19.  
 



¿Por qué me piden que use un cubrebocas?  
Después de la prueba de detección, todos los pacientes y visitantes recibirán un 
cubrebocas para que lo usen mientras están dentro del centro médico de forma que todo 
el mundo esté protegido. El cubrebocas solamente se puede quitar para comer o beber, 
cuando un procedimiento médico lo requiera y si el paciente y el visitante están solos en 
su cuarto. El cubrebocas se debe poner en cualquier momento que un miembro del 
personal entre al cuarto. También recomendamos mantener un distanciamiento social 
mínimo de 6 pies siempre que sea posible.  

 
Si me hacen la prueba del COVID-19, ¿significa que tengo la infección del COVID-19?  

Si le hacen la prueba del COVID-19, significa que posiblemente tenga síntomas del 
COVID-19 o quizás vayan a realizarle determinados procedimientos médicos. Otras 
infecciones y afecciones médicas pueden ocasionarle los mismos síntomas. Solo una 
prueba del COVID-19 puede determinar si la infección del COVID-19 es o no la causa de 
sus síntomas.  

 
¿Cómo sabré mis resultados de la prueba del COVID-19?  

Si se tiene conocimiento del resultado de la prueba mientras está en el centro médico, 
puede preguntar por el resultado a su equipo médico. El resultado de esta prueba 
también estará disponible con sus otros registros médicos en el Portal para pacientes.  

 
Si la prueba que me hagan es positivo, ¿tendré que abandonar los NIH?  

Si el resultado de la prueba del COVID-19 es positivo, hablaremos con usted sobre la 
infección y sus opciones de tratamiento. Colaboraremos con usted para asegurarnos 
que se toma la mejor decisión para su atención médica y que se siguen todos los 
requisitos de salud pública. Si es contagioso, usted pone a otros en riesgo y le 
recomendamos que se quede en aislamiento en el centro médico u organice todo para 
trasladarse a un lugar donde pueda aislarse de manera segura. 

 
¿Qué otras restricciones existen para los pacientes y visitantes del centro médico de los 
NIH? 

Nuestro objetivo es mantener a nuestros pacientes, visitantes y personal seguros 
durante la pandemia. Esto ha provocado muchos cambios en nuestras rutinas diarias. 
Los pacientes hospitalizados y sus visitantes deben permanecer en sus cuartos hasta 
que se disponga de los resultados de la prueba del COVID-19, salvo que tengan que 
salir de su cuarto para fines médicos. Los pacientes hospitalizados y sus visitantes 
deben permanecer en todo momento dentro del centro médico y deben alertar a su 
enfermero(a) antes de abandonar la unidad para caminar en el interior del edificio. Se 
recomienda que los pacientes ambulatorios y sus visitantes se mantengan en el interior 
del centro médico durante todo el día de su visita. No se puede fumar en las 
instalaciones de los NIH así que sus opciones para fumar durante su visita son muy 
limitadas. Consulte las opciones con su equipo médico o médico personal y busque 
información sobre cómo dejar de fumar. 

 
¿Con quién tengo que comunicarme si tengo más preguntas?  

Por favor, comuníquese con su equipo médico si tiene más preguntas sobre el  
COVID-19. 


